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SOBRE SEU GUIA

OBJETIVO

Com a finalidade de apresentar os recursos do software PROBPMS foi
desenvolvido o presente documento estruturado na ordem de criacao
do processo. E as figuras a seguir mostram telas e passos especificos
para facilitar a utilizacao do sistema.

O objetivo desta secao é apresentar as etapas finais para a publicacao
do seu processo nho ProBPMS, incluindo a revisao do trabalho realizado
nas fases anteriores, a edicao de qualquer detalhe necessario e as
configuracgoes finais para garantir que o processo esteja pronto para ser
automatizado. Além disso, sera abordado o uso do Painel de Processos,
que é disponibilizado apds a primeira publicacao, onde é possivel editar
os passos realizados durante a criagdo da automatizacao,
proporcionando mais flexibilidade e controle sobre o fluxo de trabalho.




SOBRE SEU GUIA

INTRODUGAO

Agora que vocé completou todas as etapas para criar o seu processo no
ProBPMS, é hora de dar o passo final para a primeira publicacao!

Neste momento, vocé ja tem uma visao geral do que foi feito até aqui e
pode revisar as configuracoes. Se tudo estiver conforme o esperado,
acompanhe este guia. Caso necessario, vocé pode voltar nos guias
anteriores antes de concluir. Vamos explorar o que vem a seguir e
garantir que seu processo esteja pronto para ser colocado em acgao!

Neste Guia, teremos duas fases importantes: a primeira publicacao e,
como acessar os painel de processos e suas funcionalidades.
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af|: PRIMEIRA PUBLICACAO
& DO PROCESSO

O a

O QUE E A PRIMEIRA
PUBLICAGAO DO PROCESSO?

Na fase 6, intitulada "Configuracoes de Publicacao”, vocé chega ao
momento final de revisao do processo que criou. Nesta etapa, sera
exibida uma tela com um resumo claro de todas as configuragoes e
etapas realizadas até agora. Esse € o momento ideal para conferir cada
detalhe e garantir que tudo esteja conforme o esperado.

Se estiver satisfeito com o resultado, vocé pode prosseguir com a
publicacao do processo. No entanto, se identificar algum ponto que
precise de ajustes, nao se preocupe! Vocé tem a flexibilidade de voltar as
etapas anteriores para realizar as modificacdes necessarias antes de
finalizar a publicacao. Esse cuidado garante que o processo esteja
totalmente alinhado com suas necessidades antes de ser colocado em
producao.
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. PRIMEIRA PUBLICACAO
DO PROCESSO

APRESENTAC}AO DA TELA DE
REVISAO DA PRIMEIRA
PUBLICAGCAO

A tela de configura¢odes de publicacao tem como objetivo fornecer uma
visao geral clara e objetiva do progresso dos processos em revisao,
facilitando o acompanhamento e a analise das etapas ja concluidas. Ela
reune informacodes essenciais sobre o desempenho de cada fase,
indicadores quantitativos, e pontos que requerem atencao.

Ao visualizar essa tela, os analistas terao um panorama completo do
andamento dos processos, permitindo identificar rapidamente areas de
melhoria, possiveis gargalos e oportunidades de otimizacao.
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Agora, vamos entender como interpretar as informag¢odes apresentadas
na tela e fornecer orientagcdes sobre como utiliza-la para garantir a
evolucao e otimizagao dos processos.
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.'I.:_ PRIMEIRA PUBLICAC}AO
} DO PROCESSO

APRESENTAC,’AO DA TELA DE
REVISAO DA PRIMEIRA
PUBLICAGCAO

Na parte superior da tela, vocé consegue visualizar e acessar as 6 etapas
de criacao do seu processo.

B @ Ty,

No centro da tela estao os quadros que apresentam, de forma resumida,
o que foi elaborado até o momento para que vocé possa verificar.

Configuragdes de publicacao

CODIGO - NOME DO PROCESSO | MODULO DE DE APLICACAO - BPMS

Atividades Raias Notificaces Logo Processo Logo Notificacdes

= 06 @

VOLTAR PUBLICAR
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;'I.:_ PRIMEIRA PUBLICAC}AO
|

DO PROCESSO

O a

COMO FAZER A PRIMEIRA
PUBLICAGCAO?

Na barra de acompanhamento, revise cada etapa
com atencgao. Volte quantas vezes forem
necessarias para garantir a assertividade do seu
processo antes da primeira publicagao.

Deslize o ecra do mouse sobre os quadros para
visualizar o resumo do seu processo.

Aqui vocé pode ver o titulo das atividades, raias
(papéis), notificagoes, além da cor e logo do processo
e notificacoes.

Atividades Raias Notificacoes Logo Processo Logo Notificacoes

= =, . | X X
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af|: PRIMEIRA PUBLICACAO
- DO PROCESSO

o a

COMO FAZER A PRIMEIRA
PUBLICAGCAO?

Tudo ok? Entao clique no botao “PUBLICAR”".
Agora com seu processo publicado, vocé tera acesso ao

painel de processos que permite configuracoes
avanc¢adas, o painel sera apresentado nas proximas
paginas deste guia, e acesso ao PUBLHISHER E STAGING.

VOLTAR PUBLICAR

Para acessar seus processos e status desde a criacao,
publicacoes e testes de aprovacao, acesse
a pagina de processos do ProBPMS.
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S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
O

E PERSONALIZADAS:

O QUE E O PAINEL DE
PROCESSOS?

O painel de processos € uma ferramenta visual que centraliza
informacodes cruciais sobre os processos em execugao, proporcionando
uma visao ampla e detalhada de todas as atividades e seu progresso.

Ele permite acompanhar, de forma dinamica, cada etapa do processo,
identificando, criando e editando suas notificagdes, templates,
formulario, regras de exibicao, condicionais, integracao de dados e
integracao de acessos, atividades, usuarios com suas acoes e dados,
configuragoes, versionamento, métricas e links de acessos.

Ao integrar essas informagcoes em um unico lugar, o painel de processos
facilita a gestao, o monitoramento de resultados e a tomada de
decisoes,
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S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
o— E PERSONALIZADAS:

O

APRESENTACAO DA TELA DO
PAINEL DE PROCESSOS

A seguir, vocé conhecera a interface do painel de edicao do processo e
entendera como ela pode ser utilizada. Esta interface foi projetada para
oferecer uma visao abrangente e clara, facilitar o monitoramento do
progresso e possibilitar a configuracao das informacoes de forma
pratica e eficiente.

Informagdes
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Ela funciona como o ponto central de gestao, possibilitando ajustes e
atualizacoes conforme necessario para assegurar a continuidade e o
sucesso do processo. Veja em detalhes:
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S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
o— E PERSONALIZADAS:

O

APRESENTACAO DA TELA DO
PAINEL DE PROCESSOS

No canto superior direito se atente aos dados para sempre consultar
seus processos no modulo e na unidade corretos.

Médulo de aplicagao.
Unidade (em papel que esta acessando).
® : . . :
Suas notificagdes do ProBPMS no médulo/ unidade.

Logo a baixo, ha trés botoes essenciais para a configuragcao do seu
processo e facil navegacao ao ProBPMS.

d SALVAR Salve suas configuracoes feitas.
+ NOVO Crie novos prcessos hesta unidade.
O ABRIR Retorne a pagina de pesquisa de processos.
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S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
e E PERSONALIZADAS:

O

APRESENTACAO DA TELA DO
PAINEL DE PROCESSOS

No centro superior, a baixo dos trés botdes, estao as informacoes
principais do seu processo.

Caodigo: Usado para consultas.
Versao: Quantas revisoes de publicagao.
Nome: Que o gestor de definicao deu ao processo.

Respons. ult. alteragao: Ultimas edicdo e qual gestor.

Quando compreenderemos sobre versionamento?

Vocé pode tirar algumas duvidas ao final deste
guia ou se aprofundar no tema através do

guia Gestao e Analise de Processos e o Manual
Técnico do ProBPMS.
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S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
O—

E PERSONALIZADAS:

APRESENTACAO DA TELA DO
PAINEL DE PROCESSOS

No centro da tela, a esquerda, vocé pode editar as configuracoes
basicas.

Campo nao editavel.
Que o gestor deu ao processo.

Objetivo direto do processo.

@ anexe sua logo.

LOGO

Para notificacoes.

. Defina a cor.
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S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
e E PERSONALIZADAS:

APRESENTACAO DA TELA DO
PAINEL DE PROCESSOS

No centro, a direita, temos os botoes de configuragao avancada.

Templates.

[ |
K K | Fluxo.
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S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
O—

E PERSONALIZADAS:

APRESENTACAO DA TELA DO
PAINEL DE PROCESSOS

. Usuarios.
A
. Notificacoes.

. Configuracoes.
. Métricas.

Nestes botodes, vocé encontrara diversas funcionalidades de configuracao

avancada para refinamento do seu processo. °
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S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
o— E PERSONALIZADAS:

O

O

QUAIS SAO AS FUNCIONALIDADES?

Configure seu formulario e

vincule regras e templates. e
Formulario

Crie e configure regras de exibicao,
regras condicionais, integracao de
dados e integracao de usuarios.

Crie e configure templates de
E-mail (notificacoes) e
documentos.

~

Templates




S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
o— E PERSONALIZADAS:

O |

QUAIS SAO AS FUNCIONALIDADES?

Acesse as atividades criadas

*. no seu fluxo.

Atividades

Acesse, edite e faga vinculagoes
no seu fluxo.

-

. . . Fluxo

PO
: L1l

Pesquise e acesse os dados
dos usuarios, além de seus
papeis no SSC.




S EDICAO DO PROCESSO,
CONFIGURAGOES FINAIS
o— E PERSONALIZADAS:

O

QUAIS SAO AS FUNCIONALIDADES?

Configure quando enviar
notificacoes, adicione cor e sua

logo, selecione templates e
destinatarios.

Notificacdes

Consulte as URLs de acesso ao
processo e visualize os
0 relacionamentos dos usuarios e
¢0 seus respectivos papeis e unidades

Configuracoes

Visualize as versoes, status e
submeta a teste de qualidade ao

final da configuracao do
processo.

Versoes




DUVIDAS QUE PODEM
SER SUAS

A seguir, apresentamos algumas perguntas e respostas que podem te
ajudar a compreender melhor a primeira publicacao, edicao do
processo, configuragoes finais e configuracoes personalizadas.

Quantas e quais sao as publicag¢des do
meu processo?

Sao dois tipos de publicacao:
Primeira publicacao: Sao as primeiras configuragdes do seu processo,
qgue aprendemos até aqui nos guias.

Segunda publicacdo: E a submissdo ao teste de qualidade para que
possa ser implementado, ou seja, apos a aprovacao do seu processo ho
modulo de producao podera funcionar para uso externo.

Oque sao versoes e quando submeter
Mmeu processo a analise de qualidade?

Ao submeter uma versao para aprovacao de qualidade, ela sera
criteriosamente avaliada por um analista de processos com o intuido de

garantir que possiveis equivocos de configuracao nao impactem o
usuario final de forma adversa. Isso deve ser feito apds a conclusao das
configuragoes do seu processo, se reprovado, uma proxima versao deve

ser submetida apos as corregcoes necessarias.

Como posso visualizar meu dashboard
(métricas)?

Apos a implementacao do seu processo, e ja com volume de testes

disponiveis, sera possivel a visualizagao em staging ou publish.
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CONSIDERACOES

- FINAIS

Agora que vocé aprendeu a configurar a primeira publicagao,
a edicao do processo, as configuracoes finais e as
personalizacoes do seu processo no ProBPMS, esta pronto
para tornar a comunicac¢ao do seu processo mais agil e eficaz.
Ao implementar essas configuragoes, vocé vera como essa
ferramenta pode melhorar a gestao do seu processo e
garantir que nenhuma informacao crucial seja esquecida.
Vamos seguir e colocar essas notificagdées em funcionamento!

Ficou alguma duvida sobre este guia? Acesse o Manual
Técnico, onde vocé encontrara explicacoes mais detalhadas e
aprofundadas sobre cada funcionalidade.

Ja domina a primeira publicacao, edicao do
processo, configuragoes finais e configuragoes

personalizadas do seu processo? Entao
vamos aprender sobre a templates de e-mail e
documento no proximo guia?







