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SOBRE SEU GUIA

OBJETIVO

Com a finalidade de apresentar os recursos do software PROBPMS foi
desenvolvido o presente documento estruturado na ordem de criagcao
do processo. E as figuras a seguir mostram telas e passos especificos
para facilitar a utilizacao do sistema.

Neste guia, vocé compreendera a funcionalidade de verificagao de
documentos no sistema PROBPMS, a qual visa assegurar que os
documentos necessarios para um processo estejam validos e auténticos.
Além disso, detalha como configurar diferentes niveis de verificacao,
utilizando identificadores unicos (UUID), URLs e QR Codes, para garantir
que a autenticacao e consulta de documentos sejam feitas de maneira
segura e eficiente.
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SOBRE SEU GUIA

INTRODUGAO

A verificacao de documentos no PROBPMS é uma funcionalidade
essencial para garantir a autenticidade e a integridade dos documentos
processados. Com a implementacao de um identificador unico para
cada documento, o sistema proporciona uma maneira eficaz de
prevenir fraudes, assegurando que apenas documentos gerados ou
inseridos dentro da plataforma sejam validados.

Esta verificacao pode ser configurada em diferentes niveis -
desabilitado, simples ou completo - de acordo com as necessidades do
processo. Além disso, o sistema oferece recursos como links diretos de
validacao e QR Codes, facilitando a autenticagcao rapida e segura.

Neste guia, vocé encontrara um passo a passo detalhado sobre como
realizar a verificacao de documentos, incluindo cenarios de uso que
ilustram as diferentes formas de apresentar os documentos durante a
validacao.




VOCE PRECISA SABER

O QUEE VERIFICAQAO DE
DOCUMENTOS E SUA APLICACAO?

A verificacao de documentos garante que apenas documentos gerados
ou inseridos pelo proprio ProBPMS sejam considerados legitimos,
prevenindo fraudes. A verificacao é feita por meio de um identificador
unico (UUID), semelhante a um "CPF do documento", que permite
confirmar sua existéncia e conformidade com os critérios do processo,
além de um “campo chave” pré-definido pelo gestor.

Dependendo da configuracao, a verificacao pode ser aplicada em
diferentes cenarios:

Cenario 1- VERIFICACAO SIMPLES

Uma mensagem de sucesso ou falha sobre a existéncia do documento.

Cenario 2 - VERIFICACAO COMPLETA

Exibicao do documento completo para uma analise detalhada.

= Cenario 3 - VERIFICACAO DE DOCUMENTO COM DADOS SENSIVEIS =

Exibicdo com dados essenciais, sem informagodes confidenciais.

Verificagcao na analise de qualidade:

Verificagcao que exibe "nao encontrado" ou "falso"

guando o documento esta em analise de qualidade.
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VOCE PRECISA SABER

V]

QUAIS SAO OS TIPOS DE ACESSO
A VERIFICAGAO DE DOCUMENTO?

Além dos cenarios, a verificacao de documentos pode ser apresentada
de diferentes maneiras:

Acesso 1- LINK DIRETO

Link que ja preenche os dados de verificacao automaticamente.

003405

ccac-Staging.hcont.prodemge.gov.br/acac-bpms-frontend /i1 [ R 1 [l {e YA (T 2o 1o Tl

Codigo comum, diferenciando os
modulos Staging ou Publisher e
(d,h,p) até o frontend.

I Sequencial padrao

| NUmero do processo

Acesso 2 - QR CODE

Geracao de um QR Code que facilita o acesso ao link de verificacao.

lovol!
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VOCE PRECISA SABER

V]

O QUE E NECESSARIO PARA
CONFIGURAR A VERIFICAGAO?

Para construir a verificacao de documentos, faz-se necessario:

No formulario

Campo de anexo para o usuario inserir o documento.

Campo documento, nho qual o usuario devera gerar e baixar.

Campo “chave” de verificacao definido, deve ser o mesmo campo
configurado na variavel do link de verificacao do template (ex.: CPF, E-mail).

p
D ‘D b "Anexo *Documento

E- & BAIXAR DOCUMENTO
ANEXAR ARQUIVO
\.

E recomendado que o campo de validacdo
do documento esteja ao final da secao do

formulario, assim, todas as variaveis do template
estarao devidamente preenchidas.



https://git.prodemge.gov.br/probpms/probpms-implantacao/-/work_items/206
https://git.prodemge.gov.br/probpms/probpms-implantacao/-/work_items/206

V]

O QUE E NECESSARIO PARA
CONFIGURAR A VERIFICAGAO?

VOCE PRECISA SABER

No template

Template do documento que sera preenchido pelas variaveis ja
com os dados que o usuario deve visualizar.
ex.: UUID, Link do arquivo e/ ou link de verificagdo) e vinculado ao campo.

I

000000 ¢00000¢ G000 EEEEE #ssunuss +

X
~

URL'S DO(S) ARQUIVO(S)
& ANEXARARQL URL'S DE VERIFICACAO

L1
- | UUID DO(S) ARQUIVO(S) A®_J

O template do documento deve ser personalizado
para receber o link de validagcao e demais
informacoes sobre o acesso, ou seja, a URL deve

ser construida e inserida no template, acesse o
“Guia Rapido 6 -Templates”.
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VERIFICANDO
DOCUMENTOS NA
O PRATICA

COMO E QUANDO APLICAR A
VERIFICACAO DE DOCUMENTOS?

A seguir, acompanhe o passo a passo da verificagao de documentos:

Imagine que vocé esta trabalhando em um processo que envolve a
verificacao de um contrato. A primeira acao é acessar o processo onde o
contrato foi anexado e configurar a verificagao.

Na tela do processo, clique na opg¢ao de Configuragoes.

Configuragdes

Selecione a opc¢ao “Verificacao de Documentos”

Verificagdo de Documentos
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VERIFICANDO
DOCUMENTOS NA
PRATICA

v

COMO E QUANDO APLICARA
VERIFICACAO DE DOCUMENTOS?

Voceé vera trés tipos de verificacao. Cada tipo é util em situagoes
diferentes.

Verificagao de Documentos

Desabilitado Verificacdo Simples (Exibe Mensagem) Verificagdo Completa (Exibe Documento)

Selecione o campo chave do formulario para vinculacao.

Verificagao de Documentos

Desabilitado Verificagdao Simples (Exibe Mensagem) Verificagdo Completa (Exibe Documento)

*Selecione o campo de verificagdo:

I—

Agora, vamos diferenciar como isso se aplica em cada cenario.
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VERIFICANDO
DOCUMENTOS NA
PRATICA

COMO E QUANDO APLICARA
VERIFICACAO DE DOCUMENTOS?

Verificacao Simples

Imagine ter um contrato anexado ao processo. Ao selecionar a
verificagao simples, vocé apenas quer saber se o contrato foi
corretamente gerado pelo sistema. Acompanhe o passo a passo:

Para a verificacao simples, selecione o botao correspondente e
preencha o campo chave.

Verificagdo de Documentos

Desabilitado S Verificagdo Simples (Exibe Mensagem) Verificagdo Completa (Exibe Documento)

*Selecione o campo de acao:

Teste a funcionalidade: Percorra o fluxo normalmente, preencha os
campos, adicione o anexo e acesse o link através do documento.

Nome CPF

"Anexo *Documento

- GERAR DOCUEMENTO [l g BAIXAR DOCUMENTO
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VERIFICANDO
DOCUMENTOS NA
PRATICA

v

COMO E QUANDO APLICARA
VERIFICACAO DE DOCUMENTOS?

L Conclua a atividade para acessar o link e, se nhecessario, vocé deve
preencher os campos necessarios (campo chave + UUID do anexo).

Campo chave

Caodigo Verificador

Na pagina aparecera a resposta de validagao deste documento:
“Resultado Encontrado com Sucesso” ou “Resultado nao Encontrado”

So sera possivel validar um documento apos a conclusao
desta atividade, ou seja, o processo precisa tramitar.
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VERIFICANDO
DOCUMENTOS NA
PRATICA

COMO E QUANDO APLICARA
VERIFICACAO DE DOCUMENTOS?

Verificacao Completa

Imagine que vocé esta validando um contrato completo, com todas as
clausulas e informacgoes detalhadas. Ao escolher a verificagao completa,
o documento sera exibido integralmente, permitindo que vocé analise
se ele foi realmente gerado ou inserido no ProBPMS.

Para a verificacao completa, selecione o botao correspondente e

preencha o campo chave.

Verificagdo de Documentos

Desabilitado Verificagdo Simples (Exibe Mensagem) Verificagdo Completa (Exibe Documento)

*Selecione o campo de verificagdo:

Teste a funcionalidade: Percorra o fluxo normalmente, preencha os

campos, adicione o anexo e acesse o link através do documento.

Nome CPF

*Anexo *Documento

- GERAR DOCUEMENTO [l g BAIXAR DOCUMENTO
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VERIFICANDO
DOCUMENTOS NA
PRATICA

v

COMO E QUANDO APLICARA
VERIFICACAO DE DOCUMENTOS?

Conclua a atividade para acessar a validacao e, se necessario, vocé deve

preencher os campos necessarios (campo chave + UUID do anexo).

Campo chave

I l

Codigo Verificador

Na pagina aparecera o documento anexado, também é possivel
baixa-lo novamente e obter informacgodes (se foi gerado pelo
ProBPMS ou anexado pelo usuario).
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VERIFICANDO
DOCUMENTOS NA
PRATICA

v

COMO E QUANDO APLICARA
VERIFICACAO DE DOCUMENTOS?

Verificacao de Documento com Dados Sensiveis

Suponha que o contrato contém informacoes sigilosas, como dados
pessoais do cliente. Para garantir a seguranca, vocé cria um segundo
documento que exibe apenas as informacdoes necessarias para a
verificagao (como numero do contrato e data de validade). O usuario
verificador vera esse segundo documento durante a validacao,
garantindo que as informacgoes sensiveis sejam preservadas.

Para a verificacao de documentos com informacoes sensiveis,

selecione o botao de Verificagcao Simples e preencha o campo chave.

Verificagdo de Documentos

Desabilitado Verificagdo Simples (Exibe Mensagem) Verificagdo Completa (Exibe Documento)
*Selecione o campo de@agéo:

&

4

& °
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VERIFICANDO
DOCUMENTOS NA
0 PRATICA

COMO E QUANDO APLICARA
VERIFICACAO DE DOCUMENTOS?

E necessaria a criacdo de um novo template vinculado ao documento
para atender esta necessidade, informando a aprovacao do anexo e
informacgodes necessarias, uma vez que o anexo hao deve ser exibido.

000|000 4600046 0000 EEEEE st s +

K ¢

No documento constara o template vinculado com as variaveis
preenchidas conforme a configuracao do gestor de definicdes. Para

confiabilidade, recomenda-se a insercao o link ou QR Code de
acesso a Verificagcao Simples.

» MODELO ALVARA DE APROVAGCAO

Usuario::Nome! Verifique aqui

CPF:CPF

Codigo do Processo:@ré_c_'ia_i_ég I_ _I
Cédigo de Verificacao:\UUID DO ARQUIVOj

Resultado: Documento Verificado |_ _|
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DUVIDAS QUE PODEM
SER SUAS

A seguir, apresentamos algumas perguntas e respostas que podem te
ajudar a compreender outras funcionalidades de configuracao de
verificacao de documentos em seu processo.

Porqué a verificacao so6 é possivel apos a tramitacao do processo?

O documento precisa estar inserido/ gerado no sistema para ser

verificado, isso sO ocorre apos a conclusao desta atividade. Atualize
a pagina do link apos a tramitacao e valide o documento.

Qual a diferenca entre o link de verificacao e o template de
documento criado?

O link dara acesso a verificacao propriamente dita, ja o template
pode ser personalizado de acordo com a necessidade do processo
(ex.: link ou QR Code de acesso a veriricacao simples/ completa, esta
no documento com este e outros dados necessarios).
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CONSIDERACOES
FINAIS

Agora que Vvocé conhece os principais recursos das
configuracdes de verificacao de documentos, ja podemos
garantir a confiabilidade e personaliza-los da maneira que
preferir. Lembre-se, praticar € a melhor forma de aprender!
Explore as op¢oes e ajuste tudo conforme suas necessidades.
Vamos colocar a mao na massa e deixar tudo do seu jeito!

Ficou alguma duvida sobre este guia? Acesse o Manual
Técnico, onde vocé encontrara explicacoes mais detalhadas e
aprofundadas sobre cada funcionalidade.

Ja domina as configuracoes de verificacao de
documentos do seu processo? Entao vamos

aprender sobre a assinatura digital de
documentos no préximo guia?







